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Aile Hekimi kişinin sağlığını emanet ettiği, her türlü sağlık sorununda danışmanlık hizmeti aldığı, sağlığının korunması ve sorununun giderilmesi için ilk başvurduğu hekimdir.
“Aile Sağlığı Elemanı” kimdir? 

Aile hekimi ile birlikte hizmet veren, sözleşmeli çalıştırılan veya bakanlıkça görevlendirilen hemşire, ebe veya sağlık memurudur.
Sosyal Güvencesi Olmayan Aile Hekimliğinden Faydalanabilecek mi? 

Aile Hekimliği ücretsizdir.
[image: image3.wmf]Uygulama başladığında nasıl hizmet alacağım?
Aile hekimliği hizmetlerinin sağlıklı bir şekilde gerçekleştirilmesi için kayıt olmak esastır. Aile hekiminize T.C. Kimlik Numaranızı bildiriniz.
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Aile Hekimi Nerde Hizmet Verecek?
Sağlık Ocakları Aile Sağlığı Merkezine dönüştürülerek hizmet vermeye devam edecektir.

Toplum Sağlığı Merkezi nedir?

Bölgesinde yaşayan kişilerin ve toplumun sağlık hizmetlerini organize eden; toplumun koruyucu hizmetlerini sunan, idari hizmetler, sağlık hizmetleri ve denetim faaliyetlerini yürüten sağlık merkezidir.

Başka bir ilde hastalandığımızda nerde muayene olacağız? 
Türkiye’nin  neresine giderseniz gidin en yakın aile sağlığı merkezinde ücretsiz muayene olursunuz.
Aile Hekimimi nasıl öğreneceğim?

227 75 89 numaralı telefondan veya Iğdır İl Sağlık Müdürlüğü’nün www.igdirsm.gov.tr internet adresinden T.C. Kimlik Numaranızı girerek öğrenebilirsiniz.

Aile Hekimimi Kendim Seçebilir miyim?
Aile Hekimliği Uygulaması başladığında ilk 6  ay sağlık müdürlüğü tarafından görevlendirilen aile hekiminden hizmet alacaksınız. 6 ay sonra tercih ettiğiniz bir aile hekimine kayıt yaptırabilirsiniz. 
Aile Hekimi izne ayrılırsa bize kim bakacak?

Kendisinin vekalet bıraktığı  hekim ya da gerekirse Toplum Sağlığı Merkezi tarafından görevlendirilen bir hekim bakacak.

Acil durumlarda aile hekimim eve gelecek mi?
Mesai saatleri içerisinde evde ya da gece oluşacak acil durumlarda aile hekimi danışmanlık hizmeti verir ve 112 acil hizmetler ve hastanelerle koordinasyonu sağlar.

Köydeki annem bazen gelip bizde kalıyor. Hasta olursa kime muayene olacak? 

Sizin bağlı olduğunuz Aile Hekiminden sağlık hizmeti alabilir.


Ben emekliyim. Yaz aylarında 3-4 ay yaylaya gidiyorum. Her sene yaz gelince doktorumu mu değiştireceğim?

Hayır. Gittiğiniz yerdeki hekimden sağlık hizmeti alabilirsiniz. Bunun için kayıt zorunluluğu yoktur. Dönünce yine eski hekiminizden hizmet almaya devam edebilirsiniz.

Aile Hekimi hangi saatler arasında çalışacak?
Aile hekiminin çalışma süresi haftalık 40 saattir. Mesai saatleri ve günleri çalışma yerinin koşulları dikkate alınarak bölgedeki kişilerin ihtiyaçlarına uygun olarak aile hekimi tarafından belirlenir.

Lokanta sahibiyim. İşyeri ile ilgili hizmetlerimizi kimden alacağız?

Tüm iş yerlerinin, gayri-sıhhi müesseselerin, ağır ve tehlikeli iş yapan iş yerinin kaydı iç muayene ve tetkiklerin periyodik olarak yapılmasında iş yeri hekimi ile birlikte Toplum Sağlığı Merkezi işbirliği içinde çalışır.

Ben Köyde Yaşıyorum ve Köyümüzde Aile Sağlığı Merkezi Yok Nasıl Hizmet Alabilirim?
 
 Kırsal yerleşim alanlarının coğrafi konum, nüfus ve ulaşım gibi özellikleri göz önüne alınarak hizmet alımında zorlanacağı öngörülen yerler için gezici hizmet planlaması yapılmıştır. Bağlı bulunduğunuz hekim gezici hizmet kapsamında ayın belli günleri yaşadığınız yerde sizi değerlendirecektir. Gezici hizmet programı muhtarlığınız aracılığı ile size iletilecektir.
 
Iğdır İl Sağlık Müdürlüğü  

Topçular mah. Eğitim Sağlık Ocağı Binası 
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